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1. PRESENTACION

La rendicion de cuentas de la Contraloria de Bogota D.C., como expresion del control social,
en cumplimiento del marco legal que la ampara, y siguiendo el lineamiento del Manual Unico
de Rendicion de Cuentas, elaborado por el Departamento Administrativo de la Funcién
Publica DAFP, contempla en el presente informe un balance detallado de las acciones
adelantadas para la Rendicion de Cuentas de la Gestién 2017 - noviembre 2018, realiza el
dia martes 18 de diciembre de 2018 en el Auditorio Huitaca de la Alcaldia Mayor de Bogot4,
dando inicio a las 8:00 a.m. y finalizando a las 11:00 a.m.

La Contraloria de Bogota D.C. publica los resultados de su Gestién 2017- noviembre 2018,
por medio de este informe de Rendicion de Cuentas con la finalidad de evidenciar la
estrategia que se implementada, y la aplicabilidad de los elementos béasicos en la
planeacion y ejecucion de las actividades desarrolladas. De este modo, fomenta una
interlocucién imparcial, valida y directa con la ciudadania del Distrito Capital.

La presentacion de los resultados de la gestion se informo acorde a los tres elementos
establecidos en el Manual Unico de Rendicion de Cuentas del DAFP (acciones de peticién
de informacion, dialogo e incentivos), en la blusqueda de la interaccion transversal entre los
funcionarios publicos y los actores interesados en la gestién de la entidad.

Para la evaluacién y seguimiento de la Rendiciébn de Cuentas se tuvo en cuenta en su
planeacion, las metas que tiene que cumplir cada dependencia para dar a conocer los
logros y avances de ese periodo. Una vez se realizo esta observacion, se comunico y se
convocO a cada dependencia para que organizara una exposicion completa que mostrara
su gestion durante la vigencia 2017-2018, para el dia 18 de diciembre. Se expusieron los
procesos misionales Vigilancia y Control a la Gestién Fiscal, Responsabilidad Fiscal,
Estudios de Economia y Politica Publica, el proceso de Apoyo Gestion Administrativa y
Financiera, y el proceso estratégico Participacion Ciudadana y Comunicacién con Partes
Interesadas, el evento garantiz6 el principio de transparencia y la contribucion de la Entidad
a los principios constitucionales de igualdad, moralidad y eficacia en el manejo de recursos
publicos.

Desde la Direccion de Participacion y Desarrollo Local, hubo dos grandes momentos que
fueron importantes para el contenido de la agenda y la convocatoria: las premesas locales
y las audiencias publicas que se realizaron con el cubrimiento de las 20 localidades del
Distrito Capital y la participacion de los Ciudadanos residentes de cada una de estas, con
el objetivo de realizar una lectura mas amplia de las necesidades de los habitantes de cada
localidad.

Dada la importancia de lo que significa realizar una Rendicion de Cuentas efectiva y
transparente, su concepcion también se encuentra determinada por la participacion
ciudadanay el acceso a la informacién de la administracion publica, para evaluar y construir
planes de mejoramiento a partir de sus resultados. En efecto, si no se vincula a la
Ciudadania, no seria posible establecer el titulo de Rendicion de Cuentas.
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Marco Legal

La Rendicion de Cuentas como uno de los principios rectores en el cumplimiento de los
fines de la Ley de Acceso a la Informacion Publica es reconocida por la Convencion de las
Naciones Unidas contra la Corrupcion como una herramienta apropiada para identificar
actos de corrupcién. En la Constitucién Politica de Colombia, de 1991, estd enmarcada con
la finalidad de ejercer un control social por parte de los ciudadanos y asi garantizar la
transparencia en la gestion publica, mediante ejercicios permanentes de diélogo,
deliberacién y concertacion.

Constitucion Politica

Articulo 209. La funcién administrativa esta al servicio de los intereses generales y se
desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia,
celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacion, la delegacion y la
desconcentracion de funciones. Las autoridades administrativas deben coordinar sus
actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines del Estado. La administracion
publica, en todos sus ordenes, tendra un control interno que se ejercera en los términos
que sefale la ley.

Ley 57 de 1985. Por la cual se ordena la publicidad de los actos y documentos oficiales.

Ley 152 de 1994. Por la cual se establece la Ley Organica del Plan de Desarrollo.
Considera obligaciones de produccion y presentacion de informacion de la rama ejecutiva,
especialmente para fines de rendicion de cuentas interna, planeacion y seguimiento y
establece un Consejo Nacional de Planeacion, que incluye participantes de organizaciones
sociales.

Ley 134 de 1994. Por la cual se dictan normas sobre mecanismos de participacion
ciudadana.

Ley 190 de 1995. Por la cual se dictan normas tendientes a preservar la moralidad en la
administracién publica y se fijan disposiciones con el fin de erradicar la corrupcion
administrativa. Presenta aspectos de publicidad, atenciéon al ciudadano, difusion y
sanciones para quienes nieguen la informacién al publico.

Ley 489 de 1998. Por la cual se dictan normas sobre la organizacién y funcionamiento de
las entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones, principios y reglas generales
para el ejercicio de las atribuciones previstas en los numerales 15 y 16 del articulo 189 de
la Constituciéon Politica y se dictan otras disposiciones.

Articulo 32. Democratizacion de la Administracién Publica. Todas las entidades y
organismos de la administracion tienen la obligacion de desarrollar su gestion acorde con
los principios de la democracia participativa y la democratizacion de la gestion publica Para
ello podran realizar todas las acciones necesarias con el objeto de involucrar a los
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ciudadanos y organizaciones de la sociedad civil en la formulacién, ejecucién, control y
evaluacién de la gestion publica.

Articulo 33. Audiencias Publicas. Cuando la administracién lo considere conveniente y
oportuno, se podran convocar a audiencias publicas en las cuales se discutiran aspectos
relacionados con la formulacion, ejecucién o evaluacion de politicas y programas a cargo
de la entidad, y en especial cuando esté de por medio la afectacion de derechos o intereses
colectivos.

Decreto 4110 de 2004. Por el cual se reglamenta la Ley 872 de 2003 y se adopta la Norma
Técnica de Calidad en la Gestion Publica.

Ley 962 de 2005. Por la cual se dictan disposiciones sobre racionalizacion de tramites y
procedimientos administrativos de los organismos y entidades del Estado y de los
particulares que ejercen funciones publicas o prestan servicios publicos.

CONPES 3654 2010 Politica de Rendicion de Cuentas de la Rama Ejecutiva a los
Ciudadanos. En desarrollo de la politica se constituye el Manual Unico de Rendicion de
Cuentas a la Ciudadania que establece los lineamientos metodoldgicos y contenidos
minimos definidos en el Articulo 78 de la Ley 1474 de 2011, por la cual se dictan normas
orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancién de actos de
corrupcion y la efectividad del control de la gestién puablica.

Ley 1712 de 2014. Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de
Acceso a la Informacién Puablica Nacional y se dictan otras disposiciones.

Ley Estatutaria 1757 de 2015. Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocion
y proteccion del derecho a la participacion democratica.

Decreto 124 de 2016. Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2 del Decreto
1081 de 2015, relativo al "Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano. Consolida “Las
Estrategias de Rendicion de Cuentas con los Lineamientos de la Guia de Rendicion de
Cuentas a la Ciudadania para las Administraciones Territoriales”.

Ley 1952 de 2019. Por medio de la cual se expide el codigo general disciplinario se derogan
la ley 734 de 2002 y algunas disposiciones de la ley 1474 de 2011, relacionadas con el
derecho disciplinario. Se establecen los deberes de los servidores publicos, respecto a la
informacion se precisan las siguientes obligaciones: custodia, uso de los sistemas de
informacion disponibles, publicacion mensualmente de los informes que se generen sobre
la gestion y respuesta a los requerimientos de los ciudadanos.

2. JUSTIFICACION

Hoy en dia el concepto de Rendicion de Cuentas no solo hace parte de nuestro quehacer
institucional, sino que ademas se ha constituido en un mecanismo fundamental para que
los ciudadanos conozcan la gestion y los resultados de los compromisos, planes y
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programas desarrollados en el periodo inmediatamente anterior, asi como también el
manejo de los recursos asignados para el cumplimiento de la misién de las entidades.

La Contraloria de Bogota D.C., en cumplimiento de la ley que enmarca el ejercicio de
rendicion de cuentas, y bajo la responsabilidad del adecuado cumplimiento de sus
funciones, tuvo como criterio las directrices generales establecidas en el Manual de la
Funcién Publica y los lineamientos de la Alta Direccion para cada una de las dependencias
gue la conforman en su estructura administrativa y funcional, a la luz del Sistema Integrado
de Gestidn de la Calidad, para las areas estratégicas, misionales y de apoyo.

Cumplimiento de los elementos constitutivos, segun el DAFP

El mecanismo utilizado el dia de la Rendicién de Cuentas de la Contraloria de Bogota D.C.,
se determiné siguiendo los lineamientos que establece el DAFP en la caja de herramientas
del Manual Unico de Rendicién de Cuentas, Mecanismo Numero 8 denominado Encuentro
Dialogo Ciudadano.

La Contraloria de Bogota D.C., en cumplimiento con el primer elemento de Informacion para
la Ciudadania anunci6 a través de distintos medios masivos de comunicacion la invitacion
a participar activamente del ejercicio; durante este, aval6 la generacién de datos, cifras,
metas misionales y contenidos sobre el balance de resultados frente a la gestion de la
vigencia 2017- noviembre 2018, por parte de los directivos que representan cada Proceso
del Sistema Integrado de Gestién de la Entidad. Para garantizar la transparencia, el ejercicio
se transmitid en vivo via streaming con el apoyo de Canal Capital.

En el ejercicio de la Rendicién de Cuentas del 18 de diciembre de 2018, se estableci6 una
metodologia especifica para cumplir con el Didlogo, segundo elemento constitutivo que
establece el DAFP. Hubo participacién ciudadana constante y permanente durante el
evento, donde las inquietudes de cada ciudadano se hicieron eco en el auditorio y los
funcionarios competentes de la Contraloria de Bogota D.C., las aclararon en forma
inmediata. Las intervenciones ciudadanas se realizaron en forma presencial, virtual a través
de las nuevas tecnologias y medios disponibles (Facebook, Twitter, Instagram) y de manera
escrita y presencial por medio de la urna de cristal.

Finalmente, frente al tercer y ultimo elemento constitutivo por el DAFP, los incentivos, se
trabajan constantemente dada la misién de la Entidad, cuyo alcance ha llegado a cada
sector poblacional en las 20 localidades y en las instancias de participacién ciudadana,
donde se capacita constantemente y se orienta a la ciudadania para motivarla en la
realizacion de procesos de Rendicion de Cuentas, que garanticen el derecho a ejercer
control social, resultado que se vio reflejado en la planilla de asistencia de la fecha del
encuentro.

1 Definicion DAFP, tomado de: http://www.funcionpublica.gov.co/informes-de-rendicion-de-cuentas.
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3. OBJETIVO

Informar, explicar y dar a conocer los resultados de la Gestiébn 2017 — noviembre 2018 de
la Contraloria de Bogota D.C., bajo el ejercicio de Rendicion de Cuentas “Una Alianza Con
Resultados”, a ciudadanos y sociedad civil, a partir de la promocion del didlogo (Art. 48 Ley
1757 de 2015).

Objetivos Especificos

Garantizar un escenario de encuentro entre los representantes de la Contraloria de Bogota
D.C,, clientes y partes interesadas (Ciudadania, Concejo, Periodistas).

Crear condiciones favorables para generar un didlogo valido en doble via en el cual sus
interlocutores puedan preguntar y escuchar los logros y avances institucionales.
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4. SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LA ESTRATEGIA DE RENDICION DE CUENTAS
DE LA CONTRALORIA DE BOGOTA D.C.

La informacién presentada en la Rendicion de Cuentas el dia 18 de diciembre de 2018 en
el Auditorio Huitaca de la Alcaldia Mayor de Bogot4 se registra en el Acta N° 122 de 2018
que se encuentra publicada en la pagina Web de la Contraloria de Bogota, Link de
Transparencia y acceso a la informacién publica/Gestién y Control/Rendicién de cuentas a
la Ciudadania/carpeta 2018.

4.1. EVALUACION Y VERIFICACION DE LOS RESULTADOS DE LA IMPLEMENTACION
DE LA ESTRATEGIA DE RENDICION DE CUENTAS VALORANDO EL CUMPLIMIENTO
DE LAS METAS DEFINIDAS FRENTE AL RETO Y OBJETIVOS DE LA ESTRATEGIA.

ESTRATEGIA DE LA DIRECCION DE PARTICIPACION Y DESARROLLO LOCAL CON
EL ACOMPANAMIENTO DE LOS EQUIPOS DE LAS GERENCIAS LOCALES

4.1.1. Etapa previa a la rendicion de cuentas:

De acuerdo a los lineamientos metodoldgicos, la Contraloria de Bogotéa D.C., disefié una
estrategia que recoge: 1. la informacién 2. Los procesos de cualificacién (incentivos) y 3.
Dialogo de doble via entre la ciudadania y la Entidad durante la vigencia. 2017-2018.

Conforme al seguimiento de la estrategia, previo a la Rendicién de Cuentas hubo dos
grandes momentos que se establecieron en el Plan de Accién de la Direccion de
Participacién Ciudadana y Desarrollo Local de la Contraloria de Bogota D.C., con el fin de
recoger datos precisos y necesarios para caracterizar a los usuarios, contextualizar la
situacion de la ciudadania e identificar las necesidades de cada sector y cada localidad del
Distrito. EIl primer momento se desarrollé en el marco de la realizacién de premesas y el
segundo momento en el marco de la realizacion de audiencias publicas en cada localidad,
lo cual sirvié para dibujar un marco mas detallado de las necesidades de los ciudadanos,
ya que se extrajeron temas de interés publico que contribuyeron a la creacién de mesas de
seguimiento y a garantizar una interlocucién valida en doble via entre el ciudadano y la
entidad durante el ejercicio de Rendicion de Cuentas general.

Como resultado de la estrategia cada Audiencia Publica Local se ejecuté con éxito, en razon
a que cada tema tratado en cada localidad tuvo seguimiento previo, Unico y con un
antecedente valido establecido formalmente mediante acta para cada una de las premesas.

Las premesas de las 20 localidades se realizaron a partir del 10 de agosto al 9 de noviembre
de 2018, en ese primer momento de la estrategia se identificaron las problematicas y los
temas de interés en el comun denominador de la ciudadania.

Las 14 Audiencias Publicas de las 20 localidades se ejecutaron a partir del 29 de agosto al
5 de diciembre ampliando asi un panorama de temas de interés y obligatorios para tratar
en el ejercicio de Rendicién de Cuentas general del 18 de diciembre de 2018.
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4.2. DOCUMENTACION DE BUENAS PRACTICAS DE LA ENTIDAD EN MATERIA DE
ESPACIOS DE DIALOGO PARA LA RENDICION DE CUENTAS Y SISTEMATIZACION
COMO INSUMO PARA LA FORMULACION DE NUEVAS ESTRATEGIAS.

PRACTICAS Y ESPACIOS DE DIALOGO COMO INSUMO
PARA LA FORMULACION Y SISTEMATIZACION DE LA

ESTRATEGIA.

SISTEMATIZACION DE LA CARATERIZACION
PRIMER MOMENTO DE USUARIOS SEGUNDO MOMENTO

181 Inspecciones a Terreno, en compaiiia de

\ 2.091 Lideres locales
‘ / 122 JORNADAS DE FORMACION EN EL

DISTRITO

UN DIPLOMADO CON LA UNIVERSIDAD
NACIONAL (81 lideres locales formados en
el diplomado de “Control Social, Fiscal y 14 AUDIENCIAS
Ambiental) PUBLICAS

PREMESAS

967

ciudadanos
participaron 157 ENCUENTROS CON CONTRALORES

ESTUDIANTILES (72 de formacién en control Mas de 6.000
ciudadanos,

entidades,
organizaciones e
instituciones
participaron.

179 MESAS DE TRABAJO Mas de 700
denuncias atendidas

En 20 social y ODS en alianza con Naciones
LOCALIDADES Unidas. Interaccidn 3.715 estudiantes de las
IED.

133 Comités de Control Social, ahora
denominados (Reuniones de Control Social)
Resolucién reglamentaria Numero 41 de
2018. Con 2.655 ciudadanos

RENDICION DE CUENTAS 2017 — 2018

18 DE DICIEMBRE DE 2018
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COMPONENTE

HERRAMIENTAS UTILIZADAS

INFORMACION

A partir del informe de caracterizacion de usuarios, se aportd al ejercicio de
Rendicion de Cuentas de la Contraloria de Bogota D.C., con la informacién de los
Ciudadanos que hicieron parte del proceso de convocatoria.

Se generan actas formales de la Contraloria de Bogota D.C, donde quedan
establecidos los temas y mesas de seguimiento en cada una de las localidades.

Se genera informacion institucional de la Rendicion de Cuentas a través del Portal
Web de la Contraloria de Bogota D.C.

Se elaboran informes de gestién y se divulgan con los interesados.

DIALOGO Y
DELIBERACION

Se socializan los resultados de la Rendiciéon de Cuentas con los interesados con
la finalidad de realizar aportes y ajustes de mejora.

El representante de cada dependencia expone el balance de resultados de la
vigencia 2017-2018, y aclara las dudas que van surgiendo durante el ejercicio.

La Oficina Asesora de Comunicaciones implementa la estrategia de publicar en la
pagina WEB, la programacion general de la Rendicién de Cuentas, el sondeo de
los temas y notas informativas.

Durante la Rendicién de Cuentas, se hizo uso de las nuevas tecnologias a través
de las redes sociales (Facebook, Twitter e Instagram) y se transmitié en tiempo
real, via streaming.

Se respondieron preguntas a los ciudadanos que estaban interactuando tanto
virtualmente como presentes en el Auditorio.

Se ubicd una urna de cristal con preguntas de la ciudadania y se hizo un sondeo
para responderlas.

ACCIONES E
INCENTIVOS

Como incentivo de convocatoria para la Ciudadania, se publicaron “noticontroles”
invitando a la comunidad.

Se extendieron las invitaciones a los usuarios, por parte de la Direccién de
Participacion y Desarrollo Local.

Fuente: presentacién oficial en PPT de Rendicidon de Cuentas, 18 de diciembre de 2018.
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4.2.1. Sistematizacion del espacio de diadlogo ciudadano sectorial en el marco del proceso
de rendicion de cuentas de la Contraloria de Bogota D.C.

Acta Oficial N° 122 de la Contraloria de Bogota D.C.

RENDICION DE CUENTAS D LA~ 1
CONTRALORIA Dl BOGOTA

AN TR “UNA ALIANZA CON RESULTADOS™
» LORIA
Cl. .\3.‘.\,‘». DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA | :‘.'.‘!“"o‘.
: ACTA No, 122 Bt
[ emen:
DRBOCION DE LUGAR :
| PARTICPACION | Auditorio Meftace |  FECNA R mz’
CIUDADANA Y Alcaa Varngr O Martes 10 Ge
DESARROLLO Bogts Osciorrere 00 2018
LOCAL
| OBJETIVO .
i - 8 Conox p——— L 119 00w Cortrwioria O Dogotl, we i Randcie
:.”"’( N AL LANIA, Gt K SIA TADOS”, & hom Cuttancs 1 & 4 Socedad i, @ D 56 I St i
SN0 (A 40 Lay 1757 ge 208 i
OROEN DEL DIA
[7 msnodn o Cusrtss On hn Proosass & A

Getiin. 8 cargo Od Drwdiie Oe Tosin
A rarder (Pwaea Carmt
| e

1. Raghevo v Ingrwss de anmieies

e ————t—vra Ml B Privecodn fe woen PWiRaone
Fuente: Direccion de Participacion y Desarrollo Local, Contraloria de Bogota D.C.

4.3. DISENO DE LA METODOLOGIA DE DIALOGQ PARA EL EVENTO DE RENDICION
DE CUENTAS QUE GARANTICE LA INTERVENCION DE CIUDADANOS Y GRUPOS DE
INTERES CON SU EVALUACION Y PROPUESTAS A LAS MEJORAS DE LA GESTION

4.3.1. Mecanismo Encuentro dialogo ciudadano

Se establece este mecanismo dado que es un espacio de encuentro y de interlocucién
valido con la Ciudadania respecto a la presentacion de los Resultados de Gestién de la
vigencia de 2017-2018 de la Contraloria de Bogota D.C.

Siguiendo el lineamiento de las metodologias de la Funcién Publica, esta jornada del 18 de
diciembre de 2018, se enmarca en la clasificacion Encuentro, Didlogo Ciudadano. La
convocatoria se realiz6é dentro de los términos que exige el mecanismo determinado dando
cumplimiento a al CONPES 3654 Politica de Rendicion de Cuentas, segun la cual es
obligacion de las organizaciones estatales y servidores publicos, informar y explicar sus
acciones y el seguimiento de las mismas. La divulgacién del proceso (fecha, lugar y hora),
se realizé a través de los medios masivos de comunicacion de la Contraloria de Bogota
D.C., las Gerencias Locales, la Direccién de Participacién, y el mecanismo de voz a voz de
los usuarios quienes fortalecieron la convocatoria.

En razon a que se constituy6 en un evento trascendental para el cierre de la vigencia 2018,
la Contraloria de Bogota D.C., dispuso de un espacio adecuado de participacion, central y
a la altura institucional que se requiere, donde ciudadanos, instituciones y organizaciones
sociales se reunieron en este acto publico para hacer un balance de la Gestion de la
Contraloria de Bogoté durante el periodo 2017 - 2018.
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4.3.2. Divulgacion de la informacion

Divulgacién del Proceso de Rendicion de Cuentas 2017 -2018 para el 18 de diciembre de
2018, estas son una muestra de las publicaciones realizadas por parte de la Oficina de
Comunicaciones:

o) ContraloriaBogota @ Contralonadla - 10dic 2018 v o ContraloriaBogota @ ontraloriafia - 12 dic 2018 ~
t 18 de diciembre daremos a conocer nuestros resultados de gestion

. #ContraloriaRindeCuentas
En cumplimiento del mandato constitucional,la @Contralonabta da a conocer la
Rendicion de Cuentas Una Alianza con Resultados
#eAlcaldia Mayor-Auditorio Huitaca Calle 10 entre Cr 8% y 9?
™ martes 18 de diciembre
@7:30 am

ompdfienos y haga parte del control
fAuditono Huitaca- Alcaldia Mayor de Bogotad (calle 10 entre cr 8* y 9%

#UnaContraloriaAliadaConBogota

Una Alianza
-, RESULTADOS

o) ContraloriaBogota © ¢ v
w #Contraloria P e A
oo e ContraloriaBogota @ Contralonafita - 14 dic. 2018 v
Este martes iciembre la @ContraloriaBta rinde cuentas de su gestion a los (0] " -
tonstaros «» #ContraloriaRindeCuentas
904 . % La @ContraloriaBta en cumplimiento del mandato constitucional de

$iAuditorio Huitaca - Alcaldia Mayo Calle 10 entre Cr8*y 9*
@730 am transparencia rinde informe de gestion a la ciudad
©7:30am.

= martes 18 de diciembre
A:Auditorio Huitaca - Alcaldia Mayor Calle 10 entre Cr 8%y 9°
@W7:30am.

#UnaContraloriaAliadaConBogota

* Martes 18 de diciembre
Asi cumplimos el mandato constitucional de transparencia

Una Alianza

RESULTADOS




A INFORME GENERAL DE ol ot PIECERSE
9) RENDICION DE CUENTAS DE LA 52 St oo o
CONTRALORIA | CONTRALORIA DE BOGOTA D.C. |00 (OTHMENe: =
EBOGCTA D VIGENCIA 2017 — NOV 2018 rS1on o
Pagina 13 de 23

o ContraloriaBogota
#Esoticia ContraloriaBogota ntraloriaBta - 1 1 v
» #ContraleriaRindeC:
transparencia rinde cuentas LJEn min

¥ ¥Hoy la @Contralonadta en cumplimiento del mandato constitucional de o uentas

Ia Rendicién de Cuentas: Una alianza con resultados que
haré ia @Con' Bta desde el Auditerio Huitaca
- Alcaldia Mayor Cll 10 ent gy .
3 - Alcaldia Mayor Cll 10 entre Cr8*y 9 V/ Siganos en Facebook Live, participe y haga parte del control social

book Live, participe y haga parte del control
Una Alianza
RESULTADOS

nuestra transmision

#UnaContraloriaAliadaConBogota

SIgue sz e

Lugar De Realizacion

Se garantiz6 el espacio adecuado, el Auditorio Huitaca de la Alcaldia Mayor de Bogotéa Calle
10 entre Cra 8 y 9 Bogota.

Foto: Direccion de Participacion y Desarrollo Local, Contraloria de Bogota D.C.
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4.3.3. Taller de participacion ciudadana

Para la Contraloria de Bogota D.C, es importante la cercania con la comunidad de las 20
localidades del Distrito, por este motivo y siguiendo el Objetivo N°2 del Plan Estratégico
Institucional 2016 — 2020 “Una Contraloria Aliada con Bogota” vinculamos a la ciudadania
en el ejercicio de control fiscal para que éste genere insumos al proceso auditor, lo cual ha
fortalecido los mecanismos de control social y los instrumentos de interaccién que
fortalecen el ejercicio del control social, la percepcion de los clientes (Ciudadania y
Concejo). Adicionalmente, en el marco de las estrategias 2.1., 2.2. y 2.3. del Plan
Estratégico Institucional, como la implementacion de mecanismos de Comunicacion Publica
y Pedagogia Ciudadana haciendo uso efectivo de los medios disponibles, ha contribuido a
la formacion de los ciudadanos en temas como gestién y control fiscal que han generado
insumos de calidad al proceso auditor.

En este sentido, se considera relevante ofrecer un espacio de participacion ciudadana que
generara interaccion entre la entidad y los grupos de interés identificados para dar a conocer
la gestion de la Contraloria de Bogota D.C., durante la vigencia 2017-2018 y abrir
escenarios de control social y seguimiento a las politicas, planes, programas y proyectos
institucionales.

Para esto, se construy6 una estrategia de participacion cuyo objetivo era la construccion de
un dialogo directo y de doble via, donde los ciudadanos tuvieran la posibilidad de participar
en vivo a través de los medios de comunicacién con los que cuenta la entidad; por otra
parte, se elabor6 el taller Urna de Cristal que garantizé un espacio de participacion al
momento de responder las preguntas e inquietudes ciudadanas segun el sondeo que se
iba efectuando. La Contraloria de Bogota D.C., por su parte, a través de sus referentes de
las distintas dependencias dio respuesta a cada una de ellas.
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Con el fin de conocer las preocupaciones y problematicas de las comunidades, este
ejercicio garantiz6 la participacion de los asistentes y generd confianza, transparencia,
participacion e inclusién ciudadana.

Por medio de esta estrategia, la Contraloria de Bogota D.C., conocié de primera mano el
estado actual de la Ciudadania y escuché las probleméticas y necesidades de sus usuarios
con el objetivo de poner en marcha soluciones concretas y mantener un sistema de
seguimiento a los compromisos que se suscribieron.

Finalmente, para cumplir con el lineamiento del Manual Unico de la Funcion Publica de
Rendicion de Cuentas, en el Encuentro, dialogo ciudadano, la publicacion de los resultados
gue arrojo el ejercicio Urna de Cristal quedaron plasmados en DPC, a los cuales, se les dio
tramite y posteriormente fueron publicados por la Direccion de Apoyo al Despacho en la
Péagina Web de la Contraloria de Bogota D.C.

Registro fotogréfico del ciclo de respuestas a inquietudes ciudadanas

-

Fotos: Direccién de Participacion 37 Desarrollo Local, Contraloria de Bogota D.C.

Transmision via streaming

L ——
-y N

. e s

Oscar Velasquez _ __Jing
Director Participacion -

Foto: Direccién de Participacion y Desarrollo Local, Contraloria de Bogota D.C.
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El registro de ingreso de asistentes fue realizado por personal de la Universidad Nacional
de Colombia como parte de la ejecucion de un contrato de logistica. Las planillas fueron
presentadas por la UN como anexos en sus informes periédicos de ejecucidn contractual,
se registro asistencia de mas de 430 personas.
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Fuente: Direccién de Participacién y Desarrollo Local, Contraloria de Bogota D.C.
4.4, RESULTADOS DE LA RENDICION DE CUENTAS 2017 - 2018

Los resultados obtenidos del proceso de Rendicion de Cuentas se presentan a continuacion
de manera general y consolidada teniendo en cuenta los logros, dificultades, experiencias
exitosas y lecciones aprendidas.

Logros

Se cumple con la expectativa de la convocatoria con 457 asistentes.

Se cumple con la agenda programada.

El espacio (Auditorio Huitaca) estuvo acorde al aforo de la convocatoria.
Hubo presencia ciudadana e institucional de las 20 localidades.

VVVY
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» Se abordaron todos los temas a los que se les venia haciendo seguimiento durante
la vigencia del 2017-2018.

» Hubo cubrimiento efectivo de medios de comunicacion.

» La ciudadania logré un didlogo valido de doble via con la entidad.

» Se retomaron las acciones innovadoras que se implementaron en la rendicién de

cuentas anterior, asi mismo se implementaron innovaciones propias para este afio
como la transmision via streaming y urna de cristal que permitieron la participacion
masiva y efectiva de los ciudadanos y ciudadanas.

Dificultades
» Desplazamiento de la comunidad del sector rural del Distrito.
» Ausencia de sujetos de control y del Concejo de Bogota.
» Poca presencia institucional.

Experiencias Exitosas
» Se han establecido diferentes espacios presenciales y virtuales para garantizar un
ejercicio permanente de rendicién de cuentas por parte de la Contraloria de Bogota
D.C.

Lecciones Aprendidas
» Se genera conciencia frente a la importancia de ejercer el control social.

4.5. PLAN DE MEJORAMIENTO.

A partir de la evaluacion y seguimiento de la Rendicion de la Contraloria de Bogota D.C.,
se proponen las siguientes acciones de mejora:

v' Tener en cuenta una estrategia de desplazamiento que garantice la presencia de
los ciudadanos de las zonas rurales del Distrito, en especial la parte alta de Usme y
Sumapaz.

v" Hacer el gjercicio de rendicién de cuentas con posterioridad a 31 de diciembre para
reportar la informacion de toda la vigencia.
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5. ACTUALIZACION DE LOS RESULTADOS DE IMPACTO CON CORTE A 31 DE
DICIEMBRE DE 2018 - PROCESO DE PARTICIPACION CIUDADANA Y COMUNICACION
CON PARTES INTERESADAS.

Resultados mesas de Trabajo Ciudadanas — Gestién 2018

179 Mesas de Trabajo Ciudadanas, en las que 5.594 bogotanos observaron de cerca la
gestioén local para sus comunidades.

Mesa de trabajo ciudadana, Localidad de Santa Fe.
Foto: Direccién de Participacion y Desarrollo Local, Contraloria de Bogotéa D.C.

Resultados Inspecciones a Terreno — Gestion 2018

181 Inspecciones a Terreno, en compariia de 2.091 lideres locales.

Inspeccion a Humedales, Localidades de Suba y Engativa.
Foto: Direccién de Participacion y Desarrollo Local, Contraloria de Bogota D.C.
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Comités de Control Social — Gestion 2018

2.655 ciudadanos discutieron temas importantes para sus comunidades en 133 Comités de
Control Social.

Comité de control social, Localidad de Usme
Foto: Direccion de Participacion y Desarrollo Local, Contraloria de Bogota D.C.

Audiencias Publicas - Gestion 2018
14 Audiencias Publicas con cubrimiento de las 20 Localidades de Bogota.

Participacién de méas de 6.000 ciudadanos, entidades, organizaciones e instituciones de la
sociedad civil. Mas de 700 denuncias atendidas.

Audiencia Publica Localidad Sumapaz
Foto: Direccién de Participacion y Desarrollo Local, Contraloria de Bogota D.C.
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Premesas - Gestion 2018

A=
Premesa, Localidad de Usme
Foto: Direccién de Participacion y Desarrollo Local, Contraloria de Bogotéa D.C.

967 ciudadanos de las 20 Localidades de la ciudad brindaron insumos para las audiencias
publicas, mediante su participacién en las 20 premesas convocadas.

Mesas de Seguimiento para 2019 — Audiencias 2018

Intervenciones ciudadanas, audiencias publicas 2018
Foto: Direccion de Participacion y Desarrollo Local, Contraloria de Bogota D.C.

Temas de impacto

1. Cierre de centros de atencion en salud.

2. Desmonte de rutas del Sistema Integrado de Transporte Publico - SITP.
3. Humedales y canales.

4. CORABASTOS.

5. Programa de Alimentacién Escolar — PAE.

6. Relleno Sanitario Dofia Juana.
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Actividades de Formacién — Gestion 2018

122 jornadas de capacitacion en Ley 1757 de 2015, PQR y Gestién y Administracion
publica. 3.713 lideres locales participaron.

Taller de PQR, Localidad de Tunjuelito
Foto: Direccion de Participacion y Desarrollo Local, Contraloria de Bogota D.C.

81 lideres locales formados en el diplomado Control Social, Fiscal y Ambiental, dictado por
la Universidad Nacional de Colombia.

. ~

AU

CARLOS ALBERTO BARBERI PERDOMO

Diplomado Control Social, Fiscal yAmbiéntaI, Universidad Nacional
Foto: Direccion de Participacion y Desarrollo Local, Contraloria de Bogota D.C.
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157 encuentros de Contralores Estudiantiles, 72 de formacion en control social y Objetivos
de Desarrollo Sostenible ODS — en alianza con Naciones Unidas. Interaccién con 3.715

estudiantes de las IED.

Taller ODS, Localidad Antonio Narifio
Foto: Direccion de Participacion y Desarrollo Local, Contraloria de Bogota D.C.

Instalacion Red Distrital de Contralores Estudiantiles
Foto: Direccién de Participacion y Desarrollo Local, Contraloria de Bogota D.C.

Por primera vez se instala la Red Distrital de Contralores Estudiantiles. 40 Delegados de
las 20 Localidades construyeron el Manifiesto Educativo por El Cuidado de los Recursos y
los Bienes Publicos.

Entrega del Manifiesto a la Personeria de Bogota, a la Veeduria Distrital y a la Secretaria
de Educacién del Distrito.
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e P il
Foro Gobierno Escolar, Etica y Transparencia
Foto: Direccién de Participacion y Desarrollo Local, Contraloria de Bogota D.C.

Foro Gobierno Escolar, Etica y Transparencia
Foto: Direccion de Participacion y Desarrollo Local, Contraloria de Bogota D.C.

Primera Participacion en la Simulacién Urbana de la Asamblea de la Organizacion de las
Naciones Unidas — SIMONU BOGOTA 2018.

Naciones Unidas entrega reconocimiento a la Contraloria de Bogota D.C., por el
acompafamiento formativo a la Red Distrital de Contralores Estudiantiles.

Finalmente, la informaciéon actualizada a 31/12/2018 de todos los procesos que hicieron
parte de la rendicidn de cuentas se encuentra en los respectivos informes de gestion que
se encuentran publicados en la pagina web institucional.



